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**RAD_S** 

Al contestar por favor cite estos datos: 
Radicado No.: *RAD_S* 

Fecha: *F_RAD_S* 
TRD: *TRD_S* 

Rad. Padre: *RAD_E_PADRE* 

Señora: 
KELLY TATIANA RAMIREZ 
Fundación Jesús en Transformación 
Administradora 

 

 
Asunto: Respuesta a la solicitud 202241730100661042 

 
Cordial saludo. 
 
La secretaria de Salud como Ente de control es el garante de la verificación de la 
prestación de los servicios y la atención integral en salud ofrecidos a los ciudadanos para 
contribuir con el mejoramiento de la salud integral.  
Direccionar a la población a su cargo, en los casos que se requiera, hacia los servicios 
sociales, las intervenciones colectivas o a las entidades responsables de las atenciones 
dispuestas en rutas intersectoriales.  
 
Desarrollar y fortalecer las capacidades a nivel individual y organizacional. 
Evaluar en el marco de sus competencias, los resultados en salud en las personas, 
familias y las comunidades conforme a lo establecido en las Rutas Integrales de Atención 
en Salud, planes y acuerdos suscritos a nivel departamental para la adaptación e 
implementación progresiva de las mismas o acuerdos operativos suscritos entre las 
partes., 
 
Dando respuesta a su solicitud, se articuló vía telefónica con el señor Alexander 
Hernández quien fue asignado por ustedes, el señor Hernández manifiesta que la fecha 
para la reunión con la referente de la zona centro del equipo de salud mental Daniela 
Penilla y técnicas de territorio Myriam Londoño y Vanessa Orejuela de la secretaria de 
salud queda por confirmar para dar inicio a la articulación y lograr trabajar conjuntamente.  
 
Desde la secretaria de Salud Pública continuaremos trabajando para lograr una óptima 

atención integral desde los principios de oportunidad e integralidad en cumplimiento con 

los protocolos además de apoyar para el restablecimiento de derechos de esta población.  

 
Atentamente, 
 
 
Jenny Lorena Escobar Escobar 
Referente del Equipo de Salud Mental y convivencia Social  
 
Proyecto y elaboro: Mirlelly Torres alvarez- Contratista 
Reviso: Jenny Lorena Escobar Escobar 
 

Atención del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestión y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de 
satisfacción de usuario accediendo al siguiente enlace: 
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http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php 

http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php

